
Система мониторинга для ГБУ СО  
«Оператор электронного правительства»
Государственное бюджетное учреждение Свердловской области  
«Оператор электронного правительства» занимается развитием цифровой 
межведомственной инфраструктуры и помогает с предоставлением государственных 
услуг в электронном виде. Организация разрабатывает и внедряет IT-системы, 
поддерживает работу телекоммуникационных сетей и реализует проекты в сфере 
информационных технологий на территории региона. Учреждение также проводит 
семинары, исследования и предлагает экспертные консультации.

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА

В рамках процесса импортозамещения 
заказчик столкнулся с необходимостью 
подобрать альтернативу Zabbix —  
open-source системе мониторинга. Новая 
система должна была обеспечивать:

 Предоставление высокоуровневой 
информации о состоянии ИТ-ресурсов 
географически распределенных объектов 
предприяти

 Контроль безотказного функционирования 
ИТ-ресурсов и ИТ-систе

 Контроль предоставляемых 
вычислительных ресурсов и каналов связи.


Кроме того, для заказчика было важно 
наличие сертификата ФСТЭК России.

РЕЗУЛЬТАТЫ ВНЕДРЕНИЯ

 Произведена бесшовная миграция с Zabbix 
на систему мониторинга UDV ITM  
с сохранением ранее настроенных 
шаблоно

 Система зонтичного мониторинга UDV ITM 
агрегирует данные со всех подключенных 
серверов в «единое окно», отражающее 
здоровье IT-инфраструктур

 Успешно реализована задача 
импортозамещения: решение от UDV Group 
входит в Реестр отечественного ПО  
и сертифицировано ФСТЭК России  
по 6 уровню доверия

В качестве решения был внедрен комплекс 
UDV ITM, обеспечивающий:

 Безопасность и развитие за счет 
поддержки российского разработчика  
и возможности разработки 
персонализированных шаблонов

 Мониторинг доступности  
и производительности объектов  
ИТ-инфраструктуры

 Консолидацию и визуализацию данных
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UDV ITM — комплексная система мониторинга
распределенных автоматизированных  
и информационных систем

UDV ITM решает задачу импортозамещения благодаря отечественной системе 
мониторинга на базе популярного решения Zabbix с безопасностью, подтверждённой 
ФСТЭК России, и начать контролировать инфраструктуру предприятия из «единого 
окна»

ПРЕИМУЩЕСТВА

— Сервер мониторинга  
на базе актуального Zabbix

— Миграция данных с существующих  
на предприятии Zabbix-систем

— Техническая поддержка  
разработчика

— Входит в Единый реестр  
отечественного ПО и БД

— Доступ к пополняемой библиотеке 
шаблонов мониторинга, в том числе  
для оборудования отечественного 
производства

— Устранены уязвимости Zabbix, 
безопасность решения подтверждена 
сертификатом ФСТЭК России

Владислав Ганжа 
Руководитель производственного направления 

«Мы понимаем, насколько сложно нашим Заказчикам найти достойную альтернативу 
популярной системе мониторинга Zabbix. В таких проектах основная задача заключается не 
только в замене существующего решения, но и в выборе такого, которое легко интегрируется 
в текущую инфраструктуру и может поддерживаться без необходимости наращивания 
дополнительных компетенций у сотрудников. Важно также обеспечить бесшовную миграцию 
с текущих Zabbix-систем на новое решение, сохранив при этом ранее настроенные шаблоны. 
UDV ITM полностью соответствует ожиданиям заказчиков и решает заявленные проблемы.


Переход с Zabbix на UDV ITM не только повышает надежность мониторинга, но и открывает 
новые горизонты для эффективного управления ИТ-ресурсами. Одним из ключевых 
преимуществ нашего решения является консолидация данных в «единое окно». Этот модуль 
системы значительно упрощает мониторинг и управление инфраструктурой, позволяя 
специалистам сосредоточиться на более важных задачах и инициативах.


Подобные проекты не только способствуют развитию цифровых услуг, но и поддерживают 
отечественных разработчиков, что имеет особое значение для устойчивости нашей 
экономики. Мы уверены, что с UDV ITM вы получите надежное решение, которое станет 
вашим верным партнером на пути к цифровой трансформации».

UDV.GROUP История успеха 02


